Договор управления эксплуатацией многоквартирного дома 
г. Покров                                                                                                      «01» января 2016 г.

 Собственники жилого помещения многоквартирного дома, расположенного по адресу: город Покров, ул.________________ (далее – Многоквартирный дом), с одной стороны, и Общество с ограниченной ответственностью «Управляющая Компания Покров», в лице Жулитова Виктора Леонидовича, действующего на  основании Устава, именуемое  в дальнейшем Управляющая организация, с другой стороны, далее по тексту Договора совместно именуемые Стороны,  заключили настоящий Договор о нижеследующем:

Понятия, используемые в настоящем Договоре:
Собственники помещений - граждане – собственники жилых помещений, наймодатели (Собственники жилых помещений), а также собственники нежилых помещений или их владельцы по иным законным основаниям (Собственники нежилых помещений).
Потребители – Собственники помещения, а также члены семьи Собственника жилого помещения, наниматели и члены его семьи, поднаниматели, арендаторы, субарендаторы и иные лица, пользующиеся помещениями в Многоквартирном доме на законных основаниях. 
Наймодатели - Собственники жилых помещений, предоставляющие жилые помещения гражданам в социальный найм или найм.

Арендодатели - Собственники нежилых помещений, переданных в аренду (или безвозмездное пользование) иным лицам.
Арендаторы - лица, пользующиеся помещениями по договору аренды (безвозмездного пользования).

Лица, владеющие помещениями на иных законных основаниях – муниципальные (государственные) предприятия (учреждения), за которыми специализированные жилые помещения закреплены в хозяйственном ведении (оперативном управлении).

Общее собрание собственников - общее собрание собственников помещений в Многоквартирном доме, проводимое в порядке, установленном ЖК РФ.

Общее имущество – общее имущество в многоквартирном доме, принадлежащее собственникам помещений в таком доме на праве общей долевой собственности.

Отчёт о выполненных работах (оказанных услугах) – документ, удостоверяющий сдачу Управляющей организацией  результата работы и приемки его Уполномоченным лицом или подтверждающий факт предоставления (оказания) услуги  Управляющей организацией, составляемый в порядке, установленном разделом 7 настоящего Договора.
Акт о нарушении качества – документ, содержащий информацию о невыполнении работ, непредоставлении услуг, в том числе, коммунальных услуг, или выполнении работ предоставлении услуг, в том числе,  коммунальных услуг ненадлежащего качества, который подписывается Потребителем (или его представителем) и Управляющей организацией (или его представителем), и составляется в случаях и в порядке, установленных действующим законодательством.

Акт о причинении ущерба – документ, содержащий информацию о причинении Управляющей организацией или третьими лицами ущерба жизни, здоровью и имуществу Потребителя, Общему имуществу, который составляется в случае, установленном п. 3.1.2 настоящего Договора, в 2 экземплярах (один из которых передается Потребителю (или его представителю), второй - остается у Управляющей организации)  не позднее 12 часов с момента обращения Потребителя в аварийно-диспетчерскую службу Управляющей организации.

Уполномоченное лицо – лицо, наделенное Собственником помещения полномочиями осуществлять контроль за оказанием услуг и (или) выполнением работ по управлению многоквартирным домом, содержанию и ремонту общего имущества в многоквартирном доме и за качеством предоставляемых коммунальных услуг Управляющей организацией по настоящему Договору, полномочия которого определяются протоколом Общего собрания. При избрании в Многоквартирном доме совета многоквартирного дома его председатель осуществляет указанные и иные полномочия уполномоченного лица на основании доверенности, выданной Собственниками помещений.

Правила предоставления коммунальных услуг – Правила предоставления коммунальных услуг собственникам и пользователям помещений в многоквартирных домах и жилых домов, утвержденные Постановлением Правительства РФ от 06.05.2011 № 354.

Предмет договора и общие положения 
1.1. Цель настоящего Договора – обеспечение благоприятных условий проживания граждан, предоставление коммунальных услуг Потребителям, надлежащее содержание общего имущества в Многоквартирном доме, осуществляемое в соответствии с требованиями законодательства Российской Федерации, в том числе в области обеспечения санитарно-эпидемиологического благополучия населения, о техническом регулировании, и обеспечивающее:

1) соблюдение требований к надежности и безопасности Многоквартирного дома;

2) доступность пользования помещениями и иным имуществом, входящим в состав Общего имущества;

3) соблюдение прав и законных интересов Собственников помещений в Многоквартирном доме и иных Потребителей;
4) постоянную готовность инженерных коммуникаций, приборов учета и другого оборудования, входящих в состав Общего имущества, к осуществлению поставок ресурсов, необходимых для предоставления коммунальных услуг Потребителям, в соответствии с Правилами предоставления коммунальных услуг. 

1.2. Управляющая организация по заданию Собственников помещений в Многоквартирном доме в течение согласованного настоящим Договором срока за плату обязуется оказывать услуги и выполнять работы по надлежащему содержанию и ремонту общего имущества в Многоквартирном доме, предоставлять коммунальные  услуги Потребителям, осуществлять иную направленную на достижение целей управления Многоквартирным домом деятельность.

1.3. Настоящий Договор заключен на основании решения общего собрания Собственников помещений в многоквартирном доме (протокол от «___» _________ 2016 г.), местом хранения которого является офис ООО «УК Покров».
1.4. Условия настоящего Договора являются одинаковыми для всех Собственников помещений Многоквартирного дома. При этом к каждой категории Собственников помещений, указанных в преамбуле настоящего Договора, применяются условия настоящего Договора, устанавливающие особенности отношений по настоящему Договору относительно указанных категорий Собственников помещений.

1.5. Стороны при исполнении настоящего договора руководствуются условиями настоящего договора, а также нормами Жилищного кодекса Российской Федерации (далее - ЖК РФ), правилами, регулирующими отношения наймодателей и нанимателей жилых помещений, правилами пользования жилыми помещениями гражданами, правилами содержания общего имущества в многоквартирном доме, Правилами предоставления коммунальных услуг и другими правилами, исходящими из Жилищного кодекса РФ и принятых в целях его исполнения правовых актов.

1.6. Техническая и иная документация на многоквартирный дом находится в Управляющей организации с момента её выбора. Управляющая организация несёт ответственность за сохранность технической документации.
1.7. Управление Многоквартирным домом осуществляется Управляющей организацией в интересах Собственников помещений и иных Потребителей. 

1.8. Настоящий Договор вступает в силу (считается заключенным) с 01.01.2016г. и действует до 31 декабря 2016 года.

Настоящий Договор подписывается Собственниками помещений. При этом каждый Собственник помещения подписывает экземпляр настоящего Договора, составляемый для Управляющей организации, путем проставления своей подписи в Реестре подписей Собственников помещений, прилагаемом к настоящему Договору и хранящимся в Управляющей организации, а также подписывает  экземпляр настоящего Договора, составляемый для самого Собственника помещения, подлежащий передаче такому Собственнику помещения (по желанию). При принятии решения об определении лиц, которые от имени собственников помещений в многоквартирном доме уполномочены на заключение договора об управлении эксплуатацией многоквартирного дома от имени всех собственников подписывается один общий договор. 
1.9. Управляющая организация приступает к выполнению обязательств по настоящему Договору в части выполнения работ и оказания услуг по управлению Многоквартирным домом, по содержанию и ремонту Общего имущества в срок, указанный в п. 2.6.1. настоящего Договора, а в части предоставления коммунальных услуг - с даты, указанной в пункте 2.6.1. настоящего Договора, но не ранее даты начала поставки коммунального ресурса по договору о приобретении коммунального ресурса, заключенному Управляющей организацией с ресурсоснабжающей организацией, о чем Управляющая организация обязана уведомить Собственников помещений и иных Потребителей в письменной форме путем размещения соответствующей информации на информационных стендах, установленных на придомовой территории или на подъездах Многоквартирного дома, или на первых этажах в подъездах Многоквартирного дома.

2. Обязанности сторон
2.1. Стороны договора обязаны:
2.1.1. Надлежащим образом исполнять обязательства, предусмотренные условиями настоящего Договора и исходящие из норм жилищного законодательства и изданных в его исполнение правовых актов.

2.2. Собственники жилых и нежилых помещений – пользователи помещений обязаны:

2.2.1. Извещать Управляющую организацию путем направления письменного сообщения об изменении числа проживающих, в том числе, временно проживающих в жилых помещениях лиц, вселившихся в жилое помещение в качестве временно проживающих граждан, в случае если жилое помещение не оборудовано индивидуальным или общим (квартирным) прибором учета, не позднее 10 или 5 рабочих дней с даты произошедших изменений (а в отношении временно проживающих – не позднее 3 рабочих дней). Срок указанного в настоящем пункте извещения исходит из требований действующих в соответствующий период действия настоящего Договора Правил предоставления коммунальных услуг.

2.2.2. При неиспользовании помещений в Многоквартирном доме сообщать Управляющей организации свои контактные телефоны и адреса почтовой связи, а также телефоны и адреса лиц, обеспечивающих доступ к помещениям Собственника.

2.2.3. Немедленно сообщать Управляющей организации об обнаружении неисправностей инженерных сетей, оборудования, общедомовых приборов учета, снижения параметров качества коммунальных услуг и об иных обстоятельствах, связанных с аварийными или иными ситуациями, влияющими на качество предоставления коммунальных услуг Потребителям, по телефонам, указанным в пункте 10.3. настоящего Договора.

2.3. Собственники жилых помещений - Наймодатели и Собственники нежилых помещений - Арендодатели в части принадлежащих им помещений обязаны:
2.3.1. Представить Управляющей организации сведения о гражданах-нанимателях жилых помещений и членах их семей по каждому жилому помещению, предоставленному по договору социального найма и найма, а также сведения об Арендаторах по каждому нежилому помещению в срок не позднее 30 дней с даты заключения настоящего Договора, если такая информация не содержится в составе документации, передаваемой Управляющей организации в соответствии с п.1.6 настоящего Договора.

Сведения об арендаторах нежилых помещений должны содержать информацию об условиях каждого договора аренды в части распределения обязанностей между Арендодателем и арендатором относительно их обязательств перед Управляющей организацией, связанных с Исполнением Собственником нежилых помещений условий настоящего Договора. 
2.3.2. Информировать Управляющую организацию о гражданах, вселенных по договорам социального найма и найма после заключения настоящего Договора (новых членах семьи нанимателя), а также о смене нанимателей или арендаторов в срок не позднее 10 рабочих дней с даты произошедших изменений.

2.3.3. На период не заселения жилых помещений или непредоставления нежилых помещений в пользование иным лицам оплачивать Управляющей организации работы, услуги по содержанию и ремонту Общего имущества.

2.3.4. При принятии решения о проведении работ по капитальному ремонту сданных в наем жилых помещений и (или) переданных в пользование иным лицам нежилых помещений и устройств, находящихся в таких помещениях и предназначенных для предоставления коммунальных услуг, уведомить Управляющую организацию о сроках и порядке проведения таких работ в срок, не позднее 10 дней с даты принятия такого решения, а при намерении привлечь Управляющую организацию к их выполнению, заключить с ней в указанных целях отдельный договор.
2.3.5. При принятии решения о привлечении Управляющей организации к осуществлению функций, связанных с взиманием с граждан в пользу Наймодателей платы за пользование жилым помещением (платы за наем) заключить с Управляющей организацией отдельный договор.
2.3.6. Собственники нежилых помещений – Арендодатели несут перед Управляющей организацией обязательства по внесению платы за содержание и ремонт помещений, а также платы за коммунальные услуги в части размера платы, не внесенной арендатором таких нежилых помещений Управляющей организации в установленный срок.
2.4. Собственники помещений обязаны:
2.4.1. Выбирать на Общем собрании Собственников Уполномоченных лиц для осуществления контроля за выполнением Управляющей организацией обязанностей по настоящему Договору в соответствии с положениями пп.7.1 и 7.2 настоящего Договора.

2.4.2. При принятии решений о передаче отдельных объектов Общего имущества в пользование третьим лицам согласовать с Управляющей организацией порядок ее участия в решении вопросов пользования Общим имуществом путем подписания с ней соответствующего соглашения в порядке, установленном Общим собранием собственников.

2.4.3. При принятии решения о проведении работ по капитальному ремонту принадлежащих Собственникам помещений, а также устройств, находящихся в них и предназначенных для предоставления коммунальных услуг, уведомить Управляющую организацию о проведении работ, связанных с переустройством и перепланировкой помещений до начала таких работ.
2.4.4. Собственник жилого помещения несет бремя содержания данного помещения и, если данное помещение является квартирой, общего имущества собственников помещений в соответствующем многоквартирном доме, а собственник комнаты в коммунальной квартире несет также бремя содержания общего имущества собственников комнат в такой квартире, если иное не предусмотрено федеральным законом или договором
2.4.5. Собственник жилого помещения обязан поддерживать данное помещение в надлежащем состоянии, не допуская бесхозяйственного обращения с ним, соблюдать права и законные интересы соседей, правила пользования жилыми помещениями, а также правила содержания общего имущества собственников помещений в многоквартирном доме.


2.5. Права и обязанности граждан, проживающих совместно с собственником в принадлежащем ему жилом помещении
2. 5.1. Члены семьи собственника жилого помещения обязаны использовать данное жилое помещение по назначению, обеспечивать его сохранность и сохранность общедомового имущества.
2.5.2.  Дееспособные и ограниченные судом в дееспособности члены семьи собственника жилого помещения несут солидарную с собственником ответственность по обязательствам, вытекающим из пользования данным жилым помещением, если иное не установлено соглашением между собственником и членами его семьи.

2.6. Управляющая  организация обязана:
2.6.1. Приступить к выполнению своих обязанностей по управлению Многоквартирным домом по настоящему Договору в 10-дневный срок с момента его подписания в соответствии с п. 1.8. настоящего Договора и с учетом положений пункта 1.9. настоящего Договора.

2.6.2. Оказывать услуги и выполнять работы по управлению, содержанию и текущему ремонту Общего имущества в течение срока действия настоящего Договора.

2.6.3. Уведомлять Собственников помещений о предстоящих  видах, объемах и сроках проведения работ по ремонту Общего имущества в виде объявлений и путем размещения соответствующей информации на информационных стендах, установленных на придомовой территории или на подъездах Многоквартирного дома, или на первых этажах в подъездах Многоквартирного дома.

2.6.5. Информировать в письменной форме (на оборотной стороне квитанции)  Потребителей об изменении размера платы за содержание и ремонт помещений не позднее, чем за 10 дней до даты представления платежных документов, на основании которых будет вноситься  плата за жилое помещение и за коммунальные услуги в ином размере.

2.6.6. Участвовать во всех проверках и обследованиях Многоквартирного дома, а также в составлении актов о нарушении качества и на основании обращения Собственника или иного Потребителя направлять своего представителя для составления акта о нарушении качества либо акта о причинении ущерба.

2.6.7. Представлять отчеты о выполненных работах (оказанных услугах)  в порядке, установленном  п. 7.4. и 7.5 настоящего Договора.

2.6.8. В случае невыполнения работ или непредоставления услуг, предусмотренных настоящим Договором, согласовать письменно с уполномоченными лицами замену невыполненных работ другими, а при не достижении такого согласия, уведомить Пользователей помещений о причинах невыполнения работ, неоказания услуг  путем размещения  необходимой информации на информационных стендах или на дверях подъездов многоквартирного дома. Если невыполненные работы или неоказанные услуги могут быть выполнены (оказаны) позже, предоставить информацию о сроках их выполнения (оказания).  

2.6.9. Обеспечить Потребителей информацией о телефонах диспетчерских (аварийных) служб путем указания этой информации в платежных документах и размещения объявлений на информационных стендах, установленных на придомовой территории или на подъездах Многоквартирного дома, или на первых этажах в подъездах Многоквартирного дома. Кроме того, указанная информация приведена в пункте 10.3. настоящего Договора.

2.6.10. Предоставлять информацию об условиях настоящего Договора Собственникам помещений, приобретающим права владения на помещения в Многоквартирном доме, и  лицам, имеющим намерение стать таковыми, после начала действия настоящего Договора, а также разъяснять указанным лицам отдельные условия настоящего Договора, в случае обращения указанных лиц в Управляющую организацию.

2.6.11. Надлежащим образом осуществлять хранение, ведение и актуализацию технической и иной связанной с управлением Многоквартирным домом документации.
2.6.12. Заключать договора с ресурсоснабжающими организациями только на основании согласия собственников помещений, оформленного протоколом собрания собственников.
2.6.13. По требованию собственников помещений, оформленному протоколом собрания собственников, заключать договора на выполнение  иных мероприятий, не предусмотренных договором, с   организациями за дополнительную плату.
2.6.14. Обеспечить круглосуточное аварийно - диспетчерское обслуживание Многоквартирного дома.
2.5.15. Обеспечить оперативное выполнение работ по устранению аварийных ситуаций, приводящих к угрозе жизни, здоровью граждан, а также к порче их имущества в течении 3 дней.

2.6.16. Организовать и вести прием Потребителей по вопросам, касающимся управления Многоквартирным домом, в часы работы Управляющей организации, указанные в пункте 10.2. настоящего Договора. 
2.6.17. Представлять Собственникам предложения о необходимости проведения капитального ремонта отдельных внутридомовых инженерных систем либо конструктивных элементов Многоквартирного дома, порядке финансирования ремонта и другую информацию, связанную с условиями проведения капитального ремонта Многоквартирного дома.
 

3. Права сторон
3.1. Собственники помещений   имеют право:
3.1.1.   Требовать надлежащего исполнения Управляющей организацией ее обязанностей   по   настоящему  Договору, как установленных настоящим Договором, так и исходящих из норм Жилищного кодекса  РФ и принятых в его исполнение правовых актов.

3.1.2.  При причинении имуществу Собственников помещений или пользователей помещений ущерба вследствие аварий в инженерных сетях, залива жилого или нежилого помещения  требовать от Управляющей организации составления акта о причинении ущерба с указанием фактических объемов повреждений и установлению виновного лица.

3.1.3.  Требовать в установленном законодательством порядке возмещения убытков, понесенных вследствие недостатков работы или услуги, выполненной (оказанной) Управляющей организацией в рамках ее обязательств по настоящему Договору.

3.1.4.  Привлекать Управляющую организацию к выполнению работ, услуг, связанных с управлением Многоквартирным домом, но не составляющих предмет настоящего Договора, только по отдельному договору, заключаемому с Управляющей организацией в указанных целях.

3.1.5.  Осуществлять контроль над исполнением Управляющей организацией ее обязательств по настоящему Договору в порядке, установленном разделом 7 настоящего Договора. 

3.2. Управляющая организация имеет право:
3.2.1.Требовать надлежащего исполнения Собственниками помещений своих обязательств по настоящему Договору, как установленных настоящим Договором, так и исходящих из норм Жилищного кодекса  РФ и принятых в его исполнение правовых актов. 
3.2.2. Требовать от Потребителей соблюдения ими правил пользования помещениями, а также норм Жилищного кодекса Российской Федерации и иных правовых актов, устанавливающих права и обязанности пользователей помещений.

3.2.3. Требовать в установленном законодательством порядке возмещения убытков, понесенных по вине Собственников помещений или пользователей помещений.

3.2.4. При нарушении Собственниками или иными Потребителями сроков внесения платы за жилое помещение, предъявить к уплате таким лицам пени в размере, установленном п.5.2.3 настоящего Договора.

3.2.5. Самостоятельно определять порядок и способы выполнения своих обязательств по настоящему Договору, привлекать  подрядные  организации  к  выполнению  всего  комплекса или отдельных видов работ по настоящему Договору, в том числе привлекать организации для целей осуществления расчетов платы за жилое помещение и коммунальные услуги по настоящему Договору, платежных агентов, осуществляющих деятельность по приему платежей физических лиц, а также организации федеральной почтовой связи для целей приема платы за жилое помещение и коммунальные услуги.

3.2.6. Выступать с инициативой проведения Общего собрания собственников и быть организатором указанных собраний в случае необходимости принятия Собственниками решений по вопросам, связанным с исполнением или изменением условий настоящего Договора.
3.2.7. В целях исполнения настоящего договора, Собственники помещений в Многоквартирных домах, являющиеся субъектом персональных данных, наделяют правом Управляющую организацию на обработку персональных данных.
4. Порядок расчетов.

4.1. Порядок определения цены договора 
4.1.1. Цена договора управления устанавливается в размере:

- стоимости  работ, услуг по управлению Многоквартирным домом, содержанию и ремонту Общего имущества, на основании решения общего собрания Собственников, с учетом предложений управляющей организации и устанавливается не менее чем один год ;

- стоимости услуг, предоставление которых осуществляется специализированными организациями, либо подлежит регулированию органами исполнительной власти Владимирской области, которые также составляют предмет договора и которые предоставляет Управляющая организация по настоящему Договору. Стоимость таких услуг может быть изменена без решения общего собрания собственников Многоквартирного дома. 
4.1.2. Стоимость работ, услуг по управлению Многоквартирным домом, содержанию и ремонту Общего имущества, определенная на дату составления настоящего договора, указывается в перечне работ, услуг согласно Приложению №2 к настоящему договору (далее – Перечень). Перечень работ и услуг, необходимых для надлежащего содержания общего имущества дома, в объеме, предложенном Управляющей организацией, утверждается собственниками помещений на Общем собрании. Перечень работ и услуг по предложению Управляющей организации ежегодно уточняется на общем собрании собственников.
4.1.3. Стоимость работ, услуг по управлению Многоквартирным домом, содержанию и ремонту Общего имущества, выполненных в каждом расчетном периоде, определяется ежемесячно, как произведение стоимости, согласно п.4.1.2., на общую площадь помещения.
4.1.4. Стоимость работ, услуг по управлению многоквартирным домом, содержанию и ремонту Общего имущества, выполняемых согласно Перечню, во второй и последующие годы действия настоящего договора, ежегодно подлежит индексации с учётом официально установленного уровня инфляции по результатам минувшего года, согласно опубликованным официальным статистическим данным.
4.1.5. Стоимость выполненных работ, услуг по управлению многоквартирным домом, содержанию и ремонту Общего имущества, может быть увеличена в случае существенного удорожания работ, услуг – на сумму такого удорожания выполненных работ, услуг, по решению Общего собрания собственников, на основании дополнительного соглашения к настоящему договору.

4.1.6. Стоимость дополнительных работ, услуг Управляющей организации оплачивается потребителями по прейскуранту цен, устанавливаемому Управляющей организацией, путем внесения предоплаты их стоимости на банковский счет или в кассу Управляющей организации, либо оплаты работ, услуг после их фактического выполнения. 
4.2. Порядок определения платы за содержание и ремонт помещений, и ее размеры.
4.2.1. Оплата Управляющей организации стоимости выполненных работ, оказанных услуг по управлению многоквартирным домом, содержанию и ремонту Общего имущества производится путем внесения Собственниками, Наймодателями и Пользователями жилых помещений в порядке, установленном п.4.3. настоящего Договора, платы за содержание и ремонт жилых помещений, и Собственниками нежилых помещений – платы за содержание и ремонт Общего имущества. И та, и другая плата вместе именуются в настоящем Договоре платой за содержание и ремонт помещений.

Плата за содержание и ремонт общего имущества определяется согласно Приложению №2 настоящего Договора исходя из перечня объема работ и услуг по содержанию и ремонту общего имущества многоквартирного дома и соразмерной им стоимости. Размер платы за содержание и ремонт помещения для собственника помещения определяется пропорционально доле собственника помещения в праве общей собственности на общее имущество. Доля в праве общей собственности на общее имущество собственника помещения пропорциональна размеру общей площади собственника помещения.

4.2.2. Плата за содержание и ремонт помещений для каждого Собственника  помещений определяется ежемесячно исходя из размера платы за содержание и ремонт помещений, утвержденной Общим собранием собственников, и общей площади помещений, принадлежащих соответствующим Собственникам, за исключением платы за содержание и ремонт помещений, подлежащей внесению Наймодателями помещений государственного, муниципального жилищного фонда.

4.2.3.  Плата за содержание и ремонт помещений для каждого Наймодателя помещений государственного, муниципального жилищного фонда определяется ежемесячно исходя из размера платы за содержание и ремонт помещений, утвержденной Общим собранием собственников, и общей площади помещений, принадлежащих соответствующим Наймодателям, за вычетом платы за содержание и ремонт помещений, подлежащих внесению Нанимателями. Плата за содержание и ремонт помещений для каждого Нанимателя помещений определяется ежемесячно исходя из размера платы за содержание и ремонт помещений, установленной Наймодателем, и общей площади помещений, переданных в наем соответствующим Нанимателям.

4.2.4.  Перерасчет платы за содержание и ремонт помещений в связи с невыполнением или некачественным выполнением Управляющей организацией соответствующих работ, услуг производится в порядке, установленном действующим жилищным законодательством.

4.2.5. Из экономии платы за содержание и ремонт, формируется резерв Управляющей организации расходов на выполнение работ, услуг по сравнению с теми расходами, которые учитывались при определении их предварительной стоимости и предназначен для накопления целевых средств, в целях создания источника финансирования в будущем работ по ремонту, не являющихся в настоящее время неотложными, и включенных в Перечень на дату его утверждения Общим собранием собственников без указания конкретного срока их выполнения.

При необходимости выполнения неотложных непредвиденных аварийных работ, управляющая организация вправе направить средства из резерва на оплату расходов, связанных с выполнением указанных работ, без предварительного согласования с Собственниками стоимости таких работ.
4.2.6. Доходы от использования общего имущества, поступающие в адрес Управляющей организации по договорам на передачу в пользование общего имущества многоквартирного дома, заключенным от имени Собственников, подлежат зачислению в резерв на ремонт.

4.2.7. При несвоевременном уведомлении, по вине Управляющей организации,  Собственников и нанимателей об изменении размеров платы за содержание и ремонт помещений, тарифов на сбор и вывоз твердых ботовых отходов, в указанных в настоящем договоре случаях, пени за несвоевременную или неполную оплату работ, услуг по содержанию и ремонту помещений, за сбор и вывоз твердых ботовых отходов, связанные с несвоевременным уведомлением плательщиков, не начисляются.

Если в случаях, указанных в п.2.3.4 настоящего Договора, даты начала применения новых размеров платы, указываемые Наймодателями в письменных извещениях Управляющей организации, не позволяют Управляющей организации исполнить условие, установленное п.2.5.5 настоящего Договора, разница в стоимости работ, услуг между определяемой в соответствии с новыми размерами платы, указанными в извещении Наймодателя, и определяемой в соответствии с размерами платы, установленными для нанимателей в период до принятия решения Наймодателя об их изменении, подлежит оплате Управляющей организации Наймодателями в течение месяца, следующего за месяцем их возникновения.

4.2.8. По окончании действия настоящего договора, в том числе в связи с его досрочным расторжением, размер обязательств каждого из Собственников, Наймодателей и нанимателей по оплате цены договора определяется в размере разницы между стоимостью фактически выполненных за период действия договора управления работ, оказанных услуг, указанной в актах выполненных работ, оказанных услуг, в доле, приходящейся на помещения, принадлежащие указанным лицам, и суммой внесенной платы каждым из плательщиков.

В случае если сумма платы, внесенной каким-либо плательщиком, превышает стоимость фактически выполненных работ, оказанных услуг, в доле, приходящейся на помещения, принадлежащие указанным лицам, Управляющая организация обязана вернуть указанные суммы плательщикам, или зачесть их в счет исполнения иных денежных обязательств Собственников и нанимателей перед Управляющей организацией, или перечислить их лицам, указанным Собственниками.

4.3. Порядок внесения платы за содержание и ремонт помещений
4.3.1. Внесение платы за содержание и ремонт помещений осуществляется Собственниками помещений и Нанимателями (далее – плательщики) соразмерно их обязательствам, установленным настоящим Договором, Управляющей организации на основании платежных документов, выставляемых в адрес соответствующих плательщиков.

4.3.2. Наймодателям и Собственникам нежилых помещений для оплаты ими услуг, работ Управляющей организации по настоящему Договору, Управляющая организация представляет счет до 5 числа месяца, следующего за расчетным.
4.3.3. Срок внесения ежемесячных платежей по настоящему Договору устанавливается до 20 числа месяца, следующего за расчетным месяцем.
 

5. Ответственность сторон
5.1. Ответственность Управляющей организации:
5.1.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение обязанностей, предусмотренных настоящим Договором, Управляющая организация несет ответственность, в том числе, по возмещению убытков, в порядке, установленном действующим законодательством и настоящим Договором.

5.1.2.  Если Управляющая организация не  исполняла надлежащим образом обязательства по ведению  технической документации, она обязана устранить допущенные нарушения  в срок 30 дней с момента выявления таких нарушений уполномоченными лицами, указанными в пункте 7.1. настоящего Договора, за свой счет.

5.1.3. Если Управляющая организация при изменении размеров платы за содержание и ремонт помещений и за коммунальные услуги в указанных в настоящем Договоре случаях не исполнила по своей вине условие, установленное п.2.6.5 настоящего Договора, то соответствующие убытки относятся на финансовые результаты деятельности Управляющей организации и не учитываются в годовом отчете Управляющей организации об исполнении ею настоящего Договора, представляемого в порядке, установленном пунктом 7.8 настоящего Договора.
5.2. Ответственность Собственников помещений:
5.2.1. В случае неисполнения Собственниками помещений обязанностей по решению вопросов проведения текущего и капитального ремонта, и  (или) неисполнения Собственниками помещений обязанностей по оплате таких работ Управляющей организации, что повлекло за собой возникновение аварийной ситуации в Многоквартирном доме, или привлечение Управляющей организации к административной или иной ответственности, предусмотренной действующим законодательством, Собственники помещений несут перед Управляющей организацией и третьими лицами  (другими Собственниками помещений и иными потребителями, имуществу которых причинен вред) имущественную ответственность за ущерб, наступивший вследствие неисполнения Собственниками помещений соответствующих обязанностей, если Управляющая организация своевременно довела до сведения Собственников помещений информацию о необходимости проведения соответствующих ремонтных работ с указанием их объемов и сроков.

5.2.2. Если в случаях, указанных в п.2.3.3 настоящего Договора, даты начала применения новых размеров платы, указываемые Наймодателями в письменных извещениях Управляющей организации, не позволяют Управляющей организации исполнить условие, установленное п.2.6.5 настоящего Договора, разница в стоимости работ, услуг между определяемой в соответствии с новыми размерами платы, указанными в извещении Наймодателя, и определяемой в соответствии с размерами платы, установленными для нанимателей в период до принятия решения Наймодателя об их изменении, подлежит оплате Управляющей организации Наймодателями в течение месяца, следующего за месяцем их возникновения.
5.2.3. В случае несвоевременного и (или) не полного внесения платы за жилое помещение и коммунальные услуги  Собственники помещений и иные Потребители обязаны уплатить Управляющей организации пени в размере одной трехсотой ставки рефинансирования Центрального банка Российской Федерации, действующей на момент оплаты, от не выплаченных в срок сумм за каждый день просрочки начиная со следующего дня после наступления установленного срока оплаты по день фактической выплаты включительно.

6. Порядок разрешения споров
6.1. Споры и разногласия, которые могут возникнуть при исполнении Сторонами условий настоящего Договора, могут быть урегулированы путем переговоров с целью достижения согласия между Сторонами по спорным вопросам. 
6.2. Указанные в пункте 6.1. настоящего Договора переговоры проводятся при участии представителя Управляющей организации, уполномоченного лица, а также лица, заявляющего разногласия, и результаты таких переговоров с указанием принятого по итогам их проведения решения должны быть письменно зафиксированы. 
6.3. В случае, если споры и разногласия Сторон не могут быть разрешены путем переговоров, они подлежат разрешению в судебном порядке в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.

7. Порядок осуществления контроля
7.1. Список уполномоченных лиц, с информацией об их контактных телефонах, адресах и срок действия их полномочий указываются в Приложении № 4 к настоящему Договору. Все изменения по соответствующей информации доводятся до сведения Управляющей организации одним из Собственников помещений письменным уведомлением с обязательным представлением оригинала протокола Общего собрания собственников в срок не позднее 3 дней с даты принятия соответствующего решения, касающегося изменения указанной выше информации.

7.2. Контроль над деятельностью Управляющей организации в части исполнения настоящего Договора осуществляется Собственниками помещений путем:

- получения от Управляющей организации не позднее 30 рабочих дней с даты обращения информации о перечнях, объемах, качестве и периодичности оказанных услуг и (или) выполненных работ по настоящему Договору;

- проверки объемов, качества и периодичности оказания услуг и выполнения работ (в том числе путем проведения соответствующей экспертизы);

- предъявления к Управляющей организации требований об устранении выявленных дефектов выполненных ею работ и проверки полноты и своевременности их устранения;

- составления актов о нарушении качества в соответствии с положениями Правил предоставления коммунальных услуг;

- обращения в уполномоченные органы исполнительной власти субъектов Российской Федерации, осуществляющие государственный контроль за использованием и сохранностью жилищного фонда, с целью проверки соответствия содержания общего имущества Многоквартирного дома установленным действующим законодательством требованиям;

- привлечения для контроля качества выполняемых по настоящему Договору Управляющей организацией работ и услуг сторонних организаций, специалистов, экспертов;

- получения от Управляющей организации информации о состоянии расчетов за работы и услуги по настоящему Договору, в том числе, получения сведений о правильности исчисления предъявленного к оплате размера платы за содержание и ремонт помещения.

7.3. Контроль за деятельностью Управляющей организации уполномоченными лицами, указанными в пункте 7.1. настоящего Договора, осуществляется, помимо способов, указанных в пункте 7.2. настоящего Договора, путем:

- получения от Управляющей организации информации, связанной с осуществлением ее обязательств по настоящему Договору, которая должна быть предоставлена по требованию указанных лиц в срок не позднее 20 дней с момента получения Управляющей организацией соответствующего обращения уполномоченного лица, за исключением информации о внутрихозяйственной деятельности Управляющей организации, к которой относится информация о затратах Управляющей организации, в том числе: информация о заработной плате её работников, об оформляемых счетах на оплату материалов, закупаемых Управляющей организацией работ, услуг, о накладных расходах и т.д.;

- участия в проведении осмотров и составлении актов осмотров технического состояния общего имущества Многоквартирного дома;

- рассмотрения отчетов, предусмотренных пунктом 7.8. настоящего Договора;

- подписания отчётов о выполненных работах (оказанных услугах) по содержанию и ремонту общего имущества Многоквартирного дома, указанных в пункте 7.4. настоящего Договора;

- осуществления проверок надлежащего ведения и актуализации технической документации и иной документации, связанной с управлением Многоквартирным домом.

7.4. Управляющая организация  ежегодно, после окончания первого квартала текущего года представляет собственникам помещений в многоквартирном доме отчет о выполнении договора управления за предыдущий год.
7.5. Отчёт о выполненных работах (оказанных услугах), указанный в пункте 7.4. настоящего Договора, должен содержать ссылку на  дату его составления, наименование Управляющей организации, адрес Многоквартирного дома, перечень выполненных работ (оказанных услуг), период, в который они были выполнены (оказаны) и их стоимость.

7.6. Уполномоченное лицо, принявшее работу по содержанию и ремонту общего имущества, управлению Многоквартирным домом без проверки, лишается права ссылаться на недостатки работы (услуги), которые могли быть установлены при обычном способе ее приемки (явные недостатки).

7.7. Уполномоченное лицо, обнаружившее после приемки работ по содержанию и ремонту общего имущества, управлению Многоквартирным домом отступления в ней от Договора или обнаружения выполнения работ (оказания услуг) управляющей организацией ненадлежащего качества и (или) с перерывами, превышающими установленную в Договоре, нормативных правовых актах Российской Федерации продолжительность, которые не могли быть установлены при обычном способе приемки (скрытые недостатки), в том числе такие, которые были умышленно скрыты управляющей организацией, извещает об этом управляющую организацию в разумный срок по их обнаружении и представить документы, подтверждающие данный факт.

7.8. Управляющая организация в соответствием с требованиями жилищного законодательства, представляет ежегодный отчет о выполнении условий настоящего Договора путем его размещения на информационных стендах, установленных на придомовой территории или на подъездах Многоквартирного дома, или на первых этажах в подъездах Многоквартирного дома. 

8. Условия изменения и расторжения договора
8.1. Все изменения и дополнения к настоящему Договору, кроме случая, указанного в пункте 8.2 настоящего Договора, оформляются дополнительными соглашениями к настоящему Договору путем утверждения условий таких дополнительных соглашений на Общем собрании собственников и подписании такого дополнительного соглашения Управляющей организацией. Порядок вступления в силу указанных в настоящем пункте дополнительных соглашений определяется условиями таких соглашений.

Дополнительные соглашения оформляются в двух экземплярах по одному экземпляру для каждой из Сторон настоящего Договора.

При этом для каждого Собственника помещений – Наймодателя и Собственника нежилого помещения составляется отдельный экземпляр дополнительного соглашения.

8.2. Изменение условий настоящего Договора, предусмотренных п. 7.1., 10.2, настоящего Договора допускается в одностороннем порядке, с условием уведомления о таких изменениях другой стороны в письменной форме в срок 30 дней до даты начала действия таких изменений.

8.3. Настоящий Договор может быть расторгнут по соглашению Сторон, составленному в письменной форме и подписанному Сторонами. Соглашение о расторжении настоящего Договора считается подписанным со стороны Собственников помещений, если его подписали Собственники помещений, обладающие более чем пятьюдесятью процентами голосов от общего числа голосов собственников помещений в Многоквартирном доме. В соглашении о расторжении настоящего Договора  указывается дата прекращения обязательств Сторон по настоящему Договору.

8.4. Настоящий Договор может быть расторгнут досрочно по требованию Собственников помещений в следующих случаях:

- при систематическом невыполнении условий настоящего Договора Управляющей организацией, на основании документов, подтверждающих факт невыполнения условий настоящего договора, составленных уполномоченными лицами.
- при выборе иного способа управления Многоквартирным домом;

- в случае введения в отношении Управляющей организации любой из процедур банкротства.

8.5. Для целей досрочного расторжения настоящего Договора в случаях, предусмотренных пунктом 8.4. настоящего Договора, Общим собранием собственников принимается решение о расторжении настоящего Договора, в котором должна быть указана дата его расторжения, но не ранее, чем через 30 дней с даты получения Управляющей организацией уведомления о досрочном расторжении настоящего Договора. Уполномоченное лицо письменно уведомляет Управляющую организацию о принятом Общим собранием собственников решении о досрочном расторжении настоящего Договора. Указанное решение считается принятым, если за него проголосовали Собственники помещений, обладающие более чем пятьюдесятью процентами голосов от общего числа голосов собственников помещений в Многоквартирном доме.

8.6. При расторжении настоящего Договора по основаниям в нем предусмотренным, а также по окончании срока его действия Управляющая организация производит сверку расчетов по настоящему Договору. Сумма превышения платежей, полученных Управляющей организацией от Собственников помещений и пользователей помещений в счет оплаты ими услуг, работ Управляющей организации по настоящему договору, над стоимостью выполненных Управляющей организацией работ и оказанных услуг по настоящему договору до даты расторжения договора, возвращается непосредственно Собственникам помещений и пользователям помещений или по решению Собственников помещений перечисляется Управляющей организацией лицам, уполномоченным  управлять многоквартирным домом, или на специальный счет, указанный в протоколе Общего собрания собственников.

8.7. Управляющая организация за тридцать дней до прекращения договора управления многоквартирным домом обязана передать техническую документацию на многоквартирный дом и иные связанные с управлением таким домом документы вновь выбранной управляющей организации, товариществу собственников жилья либо жилищному кооперативу или иному специализированному потребительскому кооперативу либо в случае непосредственного управления таким домом собственниками помещений в таком доме одному из данных собственников, указанному в решении общего собрания данных собственников о выборе способа управления таким домом, или, если такой собственник не указан, любому собственнику помещения в таком доме.
8.8. Стоимость работ по договору может быть изменена в связи с внесением изменений в законодательные акты, изменением бюджета прожиточного минимума, изменением себестоимости выполняемых работ Исполнителя 
8.9. Настоящий договор считается пролангированным на тех же условиях, если за 1 (один) месяц до окончания срока его действия ни одна из сторон не заявит о его прекращении или изменении.

9. Особенности подписания и действия настоящего Договора
9.1. Настоящий договор подписывается Управляющей организацией и Собственниками помещений после утверждения его условий Общим собранием собственников. Протокол такого собрания хранится в порядке, установленном п. 1.3. настоящего Договора, и подлежит представлению Управляющей организации, Собственникам помещений и лицам, осуществляющим государственный контроль в сфере управления многоквартирными домами по их требованию. Управляющей организации представляется выписка из указанного протокола по соответствующему решению Общего собрания собственников.

9.2. Настоящий договор составлен в виде буклета в количестве 2х экземпляров по одному экземпляру для каждой из Сторон настоящего Договора. При этом для каждого Собственника помещений составляется отдельный экземпляр настоящего Договора.

9.3. С даты вступления настоящего Договора в силу, определяемой в соответствии с пунктом 1.10. настоящего Договора, положения настоящего Договора становятся обязательными для исполнения всеми Собственниками помещений, в том числе, не подписавшими настоящий Договор. Условия настоящего Договора являются обязательными и подлежат применению лицами, приобретающими помещения в Многоквартирном доме в период действия настоящего Договора, с момента возникновения права собственности на помещение в Многоквартирном доме.

 

10.  Прочие условия
10.1. Все Приложения к настоящему Договору, а также дополнительные соглашения, оформляемые в порядке, установленном настоящим Договором, являются  неотъемлемой частью настоящего Договора и действуют на период, указанный в них или установленный настоящим Договором.

10.2. Общие сведения об Управляющей организации:

а) Общество с ограниченной ответственностью «Управляющая Компания Покров», сокращённо ООО «УК Покров», руководитель –Жулитов В.Л.;

б) Свидетельство о государственной регистрации в качестве юридического лица серия 33 № 001705962, выдано 23 мая 2011 года, межрайонной инспекцией Федеральной налоговой службы №11 по Владимирской области;
в) почтовый адрес фактического местонахождения управляющей организации 601122, Владимирская область, Петушинский район, город Покров, улица Пролетарская, строение 1А. Контактные телефоны 8(49243)67363 - офис, 8(49243)67892 – диспетчерская. Сайт в сети Интернет http://www.reformagkh.ru/mymanager/organization/7707383, адрес электронной почты pokrov.uk@yandex.ru;

г) режим работы управляющей организации: понедельник – пятница, с 8.30 до 17.00, обед с 12.00 до 13.00, диспетчерская круглосуточно. Часы личного приема граждан сотрудниками управляющей организации – в течение рабочего дня;
д) управляющая организация не является членом СРО.
10.3. Телефоны диспетчерской и аварийной службы: 8(49243)67892
10.4. К настоящему Договору прилагаются:

Приложение № 1 – Реестр Собственников помещений и Пользователей помещений в многоквартирном доме. (для Управляющей организации)

Приложение № 2 - Перечень работ, услуг по управлению Многоквартирным домом, содержанию и ремонту Общего имущества.
Приложение № 3  - Техническая документация  Многоквартирного дома (для УК)
Приложение № 4 - Реестр собственников помещений, осуществляющих контроль за деятельностью УК
11. Адреса и реквизиты сторон: 
11.1. Управляющая организация:
Общество с ограниченной ответственностью «Управляющая компания Покров»
Адрес: 601122, Владимирская обл., Петушинский р-н, г. Покров, ул. Пролетарская, д.1А. ИНН/КПП 3321030362/332101001, Р/с 40702810702250001694
Открытое акционерное общество «Банк Уралсиб» г. Москва, БИК 044525787
Коррсчет 30101810100000000787

Тел./факс 8(49243) 6-73-63     
Директор ______________Жулитов В.Л.                                                                  М.П.
11.2. Председатель Совета дома №____ ул.______________________
Иванов Иван Иванович, адрес: г.Покров, ул_________________________
___________________________/___________________/
